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M 50 anos
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Missao do Inmetro \ I,

Missao: Viabilizar solucdes de infraestrutura da
qgualidade que adicionem confianca, qualidade e
competitividade aos produtos e servicos
disponibilizados pelas organizacdoes brasileiras,
em prol da prosperidade econdmica e bem-
estar da nossa sociedade.

%




Hustlm

Visao do Inmetro \/I

INMETRO - num mans

Visao: Ser reconhecido pelo setor produtivo e
= ——=_. mercado como uma caixa de ferramentas para
:‘b superacao dos desafios da sociedade 4.0.




Estrutura Organizacional do Inmetro
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Inmetro,
autarquia federal,
atua como orgao
executivo do
SINMETRO.




INMETRO

Atividades da Dconf \/I %

Diretoria de Avaliacao da Conformidade:

- Estabelecimento de Regulamentos Teécnicos e Requisitos de
Avaliacao da Conformidade para produtos e servicos.

- Supervisao de atividades relacionadas ao monitoramento de
produtos no mercado para garantir que continuem em conformidade
apos a certificacao.



Atividades da Dconf \/I %

INMETRO

Diretoria de Avaliacao da Conformidade:

- Representacao do Inmetro em foéruns e organizacdes internacionais
relacionados a avaliacao da conformidade.

- Divulgar informacdes as partes interessadas sobre requisitos de
conformidade, alteracdes regulamentares e outras pertinentes.

- Colaboracao com organismos de normalizacao para desenvolver e atualizar
normas técnicas relacionadas a conformidade de objetos regulados.
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Inmetro com foco na Avaliagdo da Conformidade \/I

INMETRO - num mans

Processo sistematizado, com regras pre-
estabelecidas, devidamente acompanhado e
avaliado, de forma a propiciar adequado grau
de confianca de que um produto, processo ou
servico, ou ainda uma pessoa, atende a
requisitos pré-estabelecidos em normas e
regulamentos, com a melhor relacao custo-
beneficio para a sociedade.

[Vocabulario Inmetro de AC — Anexo a Portaria
Inmetro n? 248/2015]
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Inmetro com foco na Avaliacdo da Conformidade \/I

INMETRO - e /

-
/

Lei n2 12. 545/2011

Art. 32 O Inmetro (...) criado pela Lei n2 5966, de 1973, é competente para:
(...) IV - exercer poder de policia administrativa, expedindo regulamentos
técnicos nas areas de avaliacao da conformidade de produtos, insumos e
servicos, desde que nao constituam objeto da competéncia de outros
orgaos ou entidades da administracao publica federal, abrangendo os
seguintes aspectos: seguranca; protecao da vida e da saude humana, animal

e vegetal; protecao do meio ambiente e prevencao de praticas enganosas
de comércio.



Inmetro com foco na Avaliacao da Conformidade

Guia de Boas Praticas
de Regulamentac¢ao

LT
ALITTI Y
ALl ITEY

T

I]\II"ETHD"x ross mans

hY
»,

Principios Gerais de Boas Praticas Regulatorias
Procedimentos de Avaliacao da Conformidade

Aprovado pela Resolucéo
Conmetro n.° 5, de 2007.

Estrutura, elaboracao e adocao de um Regulamento Técnico
Fiscalizacao e praticas de acompanhamento de mercado



Inmetro com foco na Avaliacao da Conformidade

" ..p Medida do Estado, visando disciplinar o com
Regulagao dos agentes abrangidos por este.

Regulamentagdo =» Medida que atinge produtos ou servigos fornecidos no

mercado que possam oferecer riscos a saude, seguranca
e meio ambiente.

Avaliagao da A o i
Conformidade “*#» Avaliacao do grau de atendimento do produto

OU servico a requisitos especificados.
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Desafios do Inmetro na Area de
Avaliacao da Conformidade
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Benchmarking em Assessoria AC \-/I

O caso da Joint Accreditation
System of Australia and New Zealand




Benchmarking em Assessoria AC

INMETRO

\/I %:::

E o Departamento do governo australiano
para impulsionar crescimento economico,
produtividade e competitividade.

Acreditacao
Scheme Support
Cooperacao internacional

Principais licoes aprendidas



Benchmarking em Assessoria AC

INMETRO

\/I %2::

E o 6rgio coordenador de AC que integra o
Departamento de Comércio dos EUA.

Sua missao é, entre outros, promover a inovagao e
a competitividade industrial dos EUA.

Principais licoes aprendidas



Benchmarking em Assessoria AC

Avaliagao da Conformidade - Desafios

Desenvolver um conjunto de servicos e ferramentas
para auxiliar os proprietarios de esquemas de
avaliacao da conformidade do pais e outros agentes
economicos a desenvolver seus proprios Programas
de Avaliacao da Conformidade.

Resultado do Aprendizado
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INMETRO

Inmetro como provedor de
esquema de Avaliacao da
Conformidade (DECEA/ICEA)




Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformldade\/

(DECEA/ICEA)

Capacitacao

Projeto Piloto/
Reestruturagao

- Planejamento
- Gravagao EAD

- Capacitagao presencial

Assessoria

Projeto Piloto/
Reestruturagao

- Preparagao
- Planejamento

- [Estabelecimento do PAC

INHETHD

M 50 anos



Inmetro como provedor de esquema de Avaliacao da Conformidade
(DECEA/ICEA)




Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformidade\{/]:
(DECEA/ICEA) \ meTRo | Nl

l PREPARACAO
Recebimento da C acd
demanda apacitacao

Preenchimento do FOR

Definicao dos
fundamentos do projeto

Aulas presenciais Foco, objeto,

Diagndstico inicial Material EAD infraestrutura de AC, etc




Inmetro como provedor de esquema de Avaliacao da Conformidade
(DECEA/ICEA)

IPI"ETHCI

Foi realizada uma semana de
capacitacao em Avaliacao da
Conformidade com representantes da
Aeronautica, no Campus do Inmetro

Xerém.

Foto: Equipe de capacitacdao em reunido de trabalho com a Aeronautica



Inmetro como provedor de esquema de Avaliacao da Conformldade\/

(DECEA/ICEA)

1 - Avaliacao da conformidade e a atuacao do Inmetro

2 - Normalizagao em avaliagao da conformidade

3 - Organismos de avaliacdo da conformidade

4 - Abordagem funcional da avaliagao da conformidade

5 - Certificacdo

6 — Declaragao do Fornecedor

7 - Viabilidade de um programa de avaliagao da conformidade
8 - Estruturacao de um programa de avaliagao da conformidade

9 - Avaliagao da conformidade como mecanismo de controle

INMETHD

iy
%,

M 50 anos
L]

MIOSEA TAns



Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformidade\/I
(DECEA/ICEA)

M 50 anos

INMETRO e

Analise do FOR-Divet para melhoria da

clareza das perguntas;

Preenchimento do FOR-Divet para

estudo de fundamentos do PAC.




Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformldade\/

(DECEA/ICEA)

Pesquisa Inicial

Documentos e/ou
publicacdes relevantes
para subsidiar o projeto

PLANEJAMENTO

Andlise da base

: Estudo de Viabilidade
normativa

Objetivo, mecanismo de

NT Brasileiras; AC, campo de aplicagao

NT Internacionais,
regionais ou estrangeiras

Informacdes: fabricantes,
distribuicao,
comercializagao

INF'ETHD

Cronograma de trabalho

Elaboragao de um
cronograma com o
planejamento geral da
etapa de
desenvolvimento do
projeto



Inmetro como provedor de esquema de Avaliag¢ao da Conformidade\{_/]: |
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Planejamen to——

( —
i\v"
) i A etapa de planejamento
) & compreende apesquisa
i inicial, analise da base
Pesquisa Inicial Analise de Base normativa, Realizacdo de

Normativa reunidoes internas proposicao do
cronograma de

Trabalho do proprietario do
esquema. Tudo deve ser
registrado.

Cronograma
de Trabalho

Estudo de
Viabilidade



Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformidade\;/]: \'

\ e

Analise de Base normativa N

Importante pesquisar todas as
possibilidades de base normativa,
sendo essas Normas Técnicas
Brasileiras; Normas Técnicas
Internacionais, regionais ou
estrangeiras; que julgarem
relevantes.

Produto: Atos normativos
relevantes e Nota Técnica.



Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformidade\/I
(DECEA/ICEA) . meeTRo\ W HEC

Reuniao para estudar Infraestrutura
de Organismo Certificador (Cgcre);
Reuniao para a pesquisa preliminar
de reacao e idealizacao do selo de
identificacao da  conformidade
(Dicom);

Produto: Atas de Reunioes.




Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformidade\/I
(DECEA/ICEA) . meeTRo\ W HEC

Apos as reunides internas, € possivel a
equipe elaborar um cronograma com o
planejamento geral da etapa de
desenvolvimento do PAC. Os marcos
principais do cronograma sao:

Etapa planejamento
Etapa desenvolvimento
Etapa implementacao




Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformldade\/

DESENVOLVIMENTO

Consulta publica Publicagdo/ Portaria

definitiva

Grupo de trabalho Minuta

(aplicavel)

Disponibilizacao da
Formacao do GT Elaboracdao de minuta minuta para consulta
publica

Aprovacao e divulgacao
do projeto

M 50 anos



Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformidade\/]: |

Desenvolvimento

i
r
F
A

A etapa de desenvolvimento

compreende a formacao do

Grupo de Minuta do RAC GT, elaboragdo de minuta do
Trabalho

procedimento de AC, consulta

CI%“BSLL:EI\A publica, consolidagdo da

consulta publica e publicacao

definitiva.

Consulta Portaria
Publica Definitiva



Inmetro como provedor de esquema de Avaliagao da Conformldade\/

IMPLANTACAO

Monitoramento da
adesdo do setor
produtivo

Divulgacdo Treinamento da Monitoramento da
do projeto Ouvidoria Acreditagdo

Utilizacao de
Quando aplicavel, a ferramentas para
ouvidoria deve ser monitoramento do
treinada para atender a projeto (pelo
sociedade proprietario do
esquema)

Mecanismos de
divulgacao interna e
externa do projeto

Acompanhamento de
certificacdes advindas do
setor produtivo
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Ouvidoria: 0800 285 1818
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